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GUIDE UTILISATEUR DE PATHS2HOMES.FR

Le projet PATHS (Providing Assistance for Transitioning Housing Solutions), financé par l'Union
européenne au titre du Fonds social européen Plus (FSE+) et mis en ceuvre entre novembre 2024
et octobre 2027, est dirigé par 'OIM en partenariat avec Orbit Vzw et Dihal, et en coordination
avec Fedasil. PATHS est une initiative pilote qui vise a prévenir le sans-abrisme chez les
bénéficiaires de la protection internationale (ci-apres BIP) et de la protection temporaire (ci-
apres BTP) en Belgique, en France et en Gréce. L’un des principaux objectifs du projet est de
mettre en place des plateformes de mise en relation pour le logement en Belgique et en France,
ainsi que de poursuivre le développement de la plateforme Heliospiti en Grece.

La plateforme Paths2homes.fr est un outil numérique congu pour soutenir les personnes
réfugiées (protection internationale et temporaire), les propriétaires, les organisations
intermédiaires, les professionnels de 'accompagnement et le personnel de U'OIM dans le
parcours d’acces au logement pérenne des bénéficiaires de la protection internationale et
temporaire. En Belgique, en France et en Gréece, de nombreux bénéficiaires rencontrent des
obstacles importants lors de la transition des dispositifs d’accueil temporaire vers le marché
locatif. Parallelement, les propriétaires et les organisations locales manquent souvent d’outils
ou de contacts leur permettant de proposer un logement aux nouveaux arrivants de maniere sdre
et efficace. La plateforme PATHS a été créée pour lever ces difficultés en offrant un espace
sécurisé, transparent et collaboratif ou tous les acteurs peuvent participer a un processus
structuré de mise en relation logement-bénéficiaire.

Ce guide utilisateur fournit des instructions pratiques, étape par étape, pour chaque type
d’utilisateur de la plateforme. Chaque section est adaptée au réle spécifique de U'utilisateur, que
VOus soyez un propriétaire ou une agence mettant un bien en location, un locataire réfugié en
recherche de logement, une structure accompagnant des bénéficiaires, ou un membre du
personnel de U'OIM chargé du suivi et des processus de validation.

La plateforme et ce guide utilisateur ont été développés par Assist Asia, puis adaptés par 'OIM
afin de garantir leur facilité d’utilisation, la protection des données, 'accessibilité et leur
alignement avec les procédures opérationnelles des acteurs de terrain. En tant
qgu’environnement sécurisé, la plateforme PATHS accorde la priorité a la sécurité et a la
confidentialité des données personnelles tout en permettant une collaboration efficace. Seuls
les utilisateurs vérifiés peuvent accéder aux informations sensibles — et chaque étape du
processus, de la vérification des biens a la création des dossiers, en passant par ’examen des
candidatures et la confirmation des mises en relation — est encadrée par des protocoles clairs
garantissant équité et responsabilité.
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https://paths2homes.fr/

En réunissant des partenaires de confiance, des annonces vérifiées et un mécanisme structuré
de mise en relation, la plateforme PATHS vise a améliorer les solutions de logement pour les
bénéficiaires et a fluidifier la communication entre tous les acteurs impliqués. Ce guide a été
congu pour vous aider a comprendre votre réle, a tirer pleinement parti des outils mis a votre
disposition et a contribuer a un parcours de logement coordonné, solidaire et digne pour les
personnes réfugiées en transition vers une vie stable et autonome.

Si vous avez besoin d’aide a n’importe quelle étape, les fonctions d’assistance intégrées a la
plateforme ainsi que ’équipe PATHS de ’OIM restent disponibles pour vous accompagner. Nous
vous remercions pour votre engagement et votre contribution au renforcement des parcours vers
le logement et une intégration durables.

Ce guide utilisateur (SOP : Standardized Operating Procedure) correspond au livrable 2.2 du
financement du FSE+.
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Introduction

Ce guide utilisateur est congu pour accompagner les propriétaires et les agences immobilieres
dans leur activité sur la plateforme PATHS.

En tant que bailleurs, vous jouez un réle essentiel en mettant a disposition des logements sirs
et pérennes pour les locataires réfugiés en recherche d’un logement durable.

La plateforme vous permet de publier vos biens, d’examiner les candidatures de locataires
recommandeées par des structures partenaires de confiance et par 'OIM, et de participer a un
processus locatif transparent et bien encadré.

Ce guide vous aidera a naviguer sur la plateforme, a en comprendre les fonctionnalités et a
gérer efficacement vos annonces ainsi que vos interactions avec les candidats.

https://paths2homes.fr

UN MIGRATION Participer »»  Ressources Apropos Contact FR « S'inscrire/Connexion
LOGEMENT DES REFUGIES EN FRANCE

Créer des liens, ouvrir la voie
vers un logement durable pour .
les réfugiés "

"""‘b

Nous aidons les personnes réfugiées™ a trouver des

logements sirs et abordables dans la région Auvergne-
Rhoéne-Alpes en travaillant directement avec des
propriétaires de confiance et des organisations
partenaires.

3
L2
=
.

La page d’accueil contient les informations-clés sur le projet et des boutons d'action ciblant
chaque partie-prenante du projet.
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https://paths2homes.fr/

S &®IOM
IN MIGRATION Participer v Ressources Apropos Contact FR v S'inscrire/Connexion

T<gTT

Vous cherchez un logement ? Vous
voulez louer le votre ?

La plateforme Paths2Homes met en relation des personnes a la recherche d'un logement

pérenne avec des bailleurs désireux d'avoir un véritable impact social, créant ainsi de

P
I
\ nouvelles solutions de logement pour les personnes réfugiées et un marché locatif plus
inclusif.
° .4

Publiez votre annonce de e ks Accompagnez les réfugiés ‘Agissez pour un marché de
location oeises 5 vers un logement l'immobilier inclusif

=] () A Professionnels de [

Deux possibilités :

_)

_)

Cliquez sur onglet « Participer » en haut de la page, puis sélectionnez « Bailleurs » dans
le menu déroulant.
Faites défiler la page d’accueil vers le bas et cliquez sur le bouton « Bailleurs »

Vous accédez alors a une page avec des informations dédiées :

%

5
5
5
5

Comment ca marche (les différentes étapes)

Conditions de participation

Avantages du projet

Pourqguoi louer a un réfugié

Vous étes intéressé par une démarche locative solidaire mais vous souhaitez étre
accompagné ?

L’onglet “Participer”, au méme titre que les boutons d'action de la page d’accueil, permet

d’accéder a des pages dédiées aux 4 parties prenantes du projet : les bailleurs / les personnes

réfugiées / les professionnels de ’laccompagnement / les entreprises privées.

L’onglet “Ressources” contient des documents, des guides, des rapports produits par 'OIM ou

ses partenaires et ayant pour objectif de faciliter 'accés au logement du public BPI/BPT. Il est

divisé en 4 sections correspondant aux différentes parties prenantes du projet.
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Participer »+ Ressources Apropos Contact

-
Ressources
Réfugiés
o . -
“am = S s u -
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[, FRANEASE Réfugiés.info [ P Réfugiésinfo £, ANt Réfugiésinfo
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e
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Feb 25, 2

Feb 25,2026

Déclarer un changement de situation Quvrir un contrat de gaz ou d'électricité Demander des aides au logement
(ANEF)

En savoir plus > En savoir plus >
Ensavoirplus =

I
al @ . 0 [P
A= . A= . | .
=
REP
"

5 NCASE Réfugiés.info

Réfugiésinfo

T (0]

L’onglet “A propos” présente I'OIM ainsi que le projet PATHS, 'équipe, les objectifs,

les
activités et une FAQ des questions les plus courantes.
PATHS | ®lon Paticper  Ressources A propes Contac .
LOGEMENT DES REFUGIES EN FRANCE
B
2%
|
I‘\
»
-
N
MNous mettons en lien les personnes, les organisations, les entreprises privées et des
ressources pour rendre le logement accessible et fiable pour les réfugiés en
Auvergne-Rhane-Alpes.
Projet PATHS
Notre mission est de mettre en relation des personnes réfugiées autonomes avec des bailleurs afin de leur offrir des solutions de logement pérenne, e

Cofinancé par

EX
1 i A GOUVERNEMENT Délégation interministérielle
I'Union europeenne et aI'hébergement et a 'accés
Foneint au logement



L’onglet “Contact” permet d’échanger avec ’équipe PATHS via un formulaire pour participer au
projet ou simplement poser des questions.

PATHS ®!0f Paticiper v Ressources Apropes  Contac

’ Contactez-nous

h Comment avez-vous entendu parler de nous ?
/ \ . - Sélectionner -

Sinscrire/Connexion

7

Dans Ponglet ”Participer* dédié aux réfugiés, consultez la carte des organisations partenaires
du projet.

PATHS @

¢

e

Entreprises privées

Nos organisations partenaires

|

~
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Accessible via ’onglet ”Contact”, le formulaire de contact permet d’envoyer un message a
I’équipe PATHS de 'OIM pour transmettre une question ou signaler votre souhait de participer
au projet.

Partcper  Ressources Apropos  Contact

Contactez-nous

Comment avez-vous entendu parler de nous ?

(] - Sélectionner -

L ]
P
Oe o
- 3 B3 P32
30+ 200+ 100+
Organisations partenaires annonces de location sur la plateforme personnes trouvent un logement
pérenne

Co-funded by
the European Union

@ OIM

ONU MIGRATION

s
FRANCE [r———

Informations Boite a outils Mentions |égales
meH S générales

Politique de confidentialité
Cr iens, ouvrir fa voie ve

pos

Comment ca fonctionne 2
Le projet

iomfrancepaths@iom.int Uéquipe Conditions dutilisation

©2025 Tous droits réservés.

Disponible en pied de page ou via le bouton “Partagez votre avis“ dans l‘onglet “Contact®, le
formulaire de retours vous permet de partager :
— Une suggestion

— Unavis
RN Cofinancé par -
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— Unretour d’expérience
— Une difficulté observée dans 'acces au logement

g Paridpar  Ressources A propos  Contac

' Votre retour

Ces retours nourrissent l’évaluation du projet.

NO5 opjecurs

o 9]

- B 2l

30+ 200+ 100+
Organisations partenaires annonces de location sur la plateforme nes trouvent un logement

pérenne

Co-funded by
the European Union

@ OIM

ONU MIGRATION

FRANCE [ —

Informations Participez Boite a outils Mentions légales
générales

Ré Q fdentialité
Comment ca fonctionne 2

Leprojet

Léquipe

©2025 Tous droits réservés.

L’OIM rend disponible un systeme permettant a toute partie prenante d’un projet piloté par

l’organisation de reporter un manquement commis par un employé de Uorganisation ou 'un de

ses partenaires. En cliquant sur ”Signaler un abus” dans le pied de page ou dans Uonglet

”Contact”, vous étes orienté vers une page externe vous permettant de remplir un formulaire

pour déclarer Uincident de maniere sécurisée et confidentielle.

Il Cofinancé par Ex

REN I’Union européenne GOUVERNEMENT

Délégation interministérielle
al'hébergement et a I'accés
au logement



THS | oM Pancper . Ressources Apropos Contact

Créer des liens, ouvrir la voie
vers un logement durable
pour les réfugiés

Nous aidons les personnes réfugiées* a trouver des logements siirs
et abordables dans la région Auvergne-Rhéne-Alpes en travaillant

directement avec des propriétaires de confiance et des
organisations partenaires.

Vous cherchez un logement ? Vous
voulez louer le vétre ?

La plateforme Paths2Homes met en relation des personnes 3 la recherche d'un logement
pérenne avec des bailleurs désireux d'avoir un véritable impact social, créant ainsi de
nouvelles solutions de logement pour les personnes réfugiées et un marché locatif plus

.
‘ v inclusif. e
‘
o o £™ ——————————

Accessible dans Uonglet “Participer” ou en haut a droit de Uécran, le bouton
“S’inscrire/Connexion” permet d’accéder au portail d’annonces de location en s’inscrivant/en
inscrivant son agence ou en se connectant si 'on est déja inscrit.

En cliquant sur le bouton en bas a droite de l’écran, choisissez plusieurs options d’accessibilité
pour faciliter votre navigation.

PATHS | @10M SECY SERSH

Créer des liens, ouvrir la voie
vers un logement durable
pour les réfugiés

Nous aidons les personnes réfugiées* a trouver des logements sirs

et abordables dans la région Auvergne-Rhone-Alpes en travaillant
directement avec des propriétaires de confiance et des
organisations partenaires.

g1
O

A i

Vous cherchez un logement ? Vous
voulez louer le votre ?

La plateforme Paths2Homes met en relation des personnes a la recherche d'un logement

pérenne avec des bailleurs désireux d'avoir un véritable impact social, créant ainsi de
nouvelles solutions de logement pour les personnes réfugiées et un marché locatif plus

inclusif e
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En haut de I'écran, choisissez la langue d’affichage.
Les versions francaise et anglaise sont entierement vérifiées.
Les autres traductions sont générées automatiquement.

PATHS 8!oM Panicper  Ressources  Apropos  Contact

| = ‘
Créer des liens, ouvrir la voie _ *’ oy N ’ '»ﬂ
vers un logement durable - ' I

Wi
(3

pour les réfugiés A

Nous aidons les personnes réfugiées* a trouver des logements sars

et abordables dans la région Auvergne-Rhdne-Alpes en travaillant p Y
directement avec des propriétaires de confiance et des . :! M A l
organisations partenaires. N i '_v L,)‘

Vous cherchez un logement ? Vous
voulez louer le votre ?

La plateforme Paths2Homes met en relation des personnes a la recherche d'un logement

pérenne avec des bailleurs désireux d'avoir un véritable impact social, créant ainsi de
nouvelles solutions de logement pour les personnes réfugiées et un marché locatif plus

S’inscrire sur le portail d’annonces de location

1- Cliquez sur le bouton “S’inscrire/connexion”

PATHS ®&!oM Panicper v Ressources Apropos  Contac

Créer des liens, ouvrir la voie
vers un logement durable
pour les réfugiés

Nous aidons les personnes réfugiées a trouver des logements siirs
et abordables dans la région Auvergne-Rhone-Alpes en travaillant

directement avec des propriétaires de confiance et des
organisations partenaires.

Vous cherchez un logement ? Vous
voulez louer le vétre ?

La plateforme Paths2Homes met en relation des personnes a la recherche d'un logement
pérenne avec des bailleurs désireux d'avoir un véritable impact social, créant ainsi de
nouvelles solutions de logement pour les personnes réfugiées et un marché locatif plus

inclusif. e
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2- Cliquez en bas sur “S’inscrire”

Participer ~  Ressources  Apropos  Contact R

‘Se connecter/Sinscrire

Adresse mail

Mot de passe

Entrez votre mot de passe

Vaous avez oublié votre mot de passe ?

Vous n'avez pas de compte ? S'inscrire

Informations Participez Boite a outils Mentions |égales

3- Dans lafenétre « Qui étes-vous ? », choisissez « Je suis bailleur ou agence immobiliére
» et cliquez sur “Participer maintenant”

2 @]

Je suis un réfugié Je suis un professionnels de
Parlez & votre travailleur social ou 4 un organisme l'accom pagnement
partenaire pour obtenir I'acceés a la plateforme. Enregistrez votre organisation locale, votre centre de

services ou de logement, et votre profil personnel
pour avoir accés au tableau de bord et accompagner
wos bénéficiaires vers le logement.

Bagtici .

an

|e suis un propriétaire ou une agence
immobiliére
Enregistrez-vous et remplissez le formulaire pour
inscrire votre bien, LOIM et ses partenaires vous
soutiendront tout au long du processus. Grace & votre
tableau de bord, vous pourrez gérer votre bien et
examiner les candidatures de locataires vérifiés,

Participer maintenant

4- Sur le formulaire, renseignez :
a. Vos informations personnelles (nom, adresse mail, mot de passe, téléphone,
genre, localisation, etc.)
Votre statut (propriétaire indépendant ou agence)
Le nombre approximatif d'annonces de location que vous souhaitez publier (a
titre indicatif)

Cofinancé par En
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LOGEMENT DES REFUGIES EN FRANCE

UN MIGRATION Participer »» Ressources Apropos Contact FR + S'inscrire/Connexion

Inscription des bailleurs

Inscrivez-vous pour publier vos annonces de location et étre mis en lien avec des locataires réfugiés.

° "
a Informations personnelles

Nom de famille *

Prénom *
Adresse mail * Nom de l'entreprise
emall addres Nom.
Mot de passe * Confirmez le mot de passe *

Région * e

Chlnmbinmmnn imn rdnian

5- Cochez la case pour accepter les conditions générales.
6- Cliquez sur «Inscrivez-vous en tant que bailleur ».

FR = S'ine fLonnexion

Participer »~+ Ressources A propos Contact

mon

Mombre d'annances de lecation gue vous soubaitez publier *

Sabectionnes

Comnt aver-wous antendu parler de nous "

Sélectionner

rasitement dee mes dornges |

INSCRIVEZ-VOUS EN TANT QUE BAILLEUR

Connectez-vous ici

7- Vous recevez un mail avec un lien pour créer votre mot de passe
8- Cliquez sur le lien pour créer votre mot de passe
9- Connectez-vous au site

Cofinancé par -
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1- Cliquez sur le bouton “S’inscrire/connexion”

Pariper v Ressources  Apropos  Contac -

PATHS | e

'l s N
e w & P y
Créer des liens, ouvrir la voie w = W O 5%
vers un logement durable . :
pour les réfugiés ¢ r

Nous aidons les personnes réfugiées® a trouver des logements sirs
et abordables dans la région Auvergne-Rhéne-Alpes en travaillant @
directement avec des propriétaires de confiance et des r = g & 2 < 3
organisations partenaires. S [ q 2
£ O

Vous cherchez un logement ? Vous
voulez louer le votre ?

1 '\, La plateforme Paths2Homes met en relation des personnes a la recherche d'un logement
£ f‘ pérenne avec des bailleurs désireux d'avoir un véritable impact social, créant ainsi de
X+ nouvelles solutions de logement pour les personnes réfugiées et un marché locatif plus
‘w inclusif. e
LN —_—
2- Saisissez votre identifiant et votre mot de passe et cliquez sur “se connecter”

PﬁTHS ! @)lc.).':l Participer ~~ Ressources Apropos  Contact FR =

QEmENT DS REFE ce

Se connecter/S inscrire

Adresse mail

[Entrez votre e-mail

Mot de passe

Vous n'avez pas de compte ? S'inscrire

Informations Participez Boite a outils Mentions Iégales
générales
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Vous avez désormais acceés a votre tableau de bord. Vous y trouvez des données sur vos
annonces et les candidatures, ainsi que des informations sur votre activité récente.

=  Tableau de bord Ry B @ Henry Pierre

envenue, Henry Pierre. Voici les derniéres nouvelles concernant vos annonces

NAVIGATION PRINCIPALE

MES ANNONCES CANDIDATURES REGUES CANDIDATURES REJETEES CANDIDATURES EN COURS
B Tableau de bord
A Mes annonces de 2 o 3 e 1 o 0 o

location
88 Vue carte

Activités récentes View all Activité du profil
© Créer une annonce

Sophia Novac a candidaté a T2 Quartier Annonce T2 Quartier
-] Confluences neuf avec balcon LANDLORD MATCHED ° Confluences neuf avec balcon
2 RRAR VERIFIEE VIRTUELLEMENT ET VALIDEE
mise a jour

GESTION

Gérer les "
» d Annonce T2 Quartier
candidatures 5 p
S Confluences neuf avec balcon Annonce Studio centre-ville
e ; VERIFIEE VIRTUELLEMENT ET VALIDEE o
mise a jour 2  miseajour VERIFIEE PHYSIQUEMENT ET VALIDEE
[ Gérer mes
annonces
& Locations réussies L'OIM vous a transféré la candidature d'Sophia Novac
@&  aT2Quartier Confluences neuf avec balcon TRANSFEREE

® Annonces non
publiées

Annonce Studio centre-ville
©  miseajour VERIFIEE PHYSIQUEMENT ET VALIDEE 0
(# LogOut

L'icone cloche 0\ en haut a droite du tableau de bord vous permet de consulter les notifications
concernant vos annonces de locations et les candidatures des locataires a vos logements.

Tableau de bord me D @

MES ANNONCES ANDIDATURES REGUES ANDIDATURES REJETEES CANDI RES EN COURS
BB Tableau de bord
Py— 2 0 s 0 0O o o

location
o Vue carte
Activités récentes View 3l Activité du profil
© Créer une annonce
Sophia Novac a candidaté 3 T2 Quartier Annonce T2 Quartier
8  Confluences neuf avec balcon LANOLORD MATCHED e  Confluences neuf avec balcon Z o
3y e VERIFIEE VINTUELLEMENT €T VALIDEE

5 Ses Ao Annance T2 Quartier
Oietmen . Confluences neut avec bakcon Annonce Studio centre-ville
o VERIEIEE VIRTUELLEMENT ET VALIDEE T
b mise & jour 2 miseajour VERIPIEE FHYSIGUUMENT £ VALIDEE
# Gérer mes
annonces
& Locations réussies L'0IM vous a transférd la candidature d'Sophla Novac
a T2 Quartier Confluences neuf avec balcon TRANSFEREE

® Annonces non
publiées

Annance Studio centre-ville
(] mise & jour VENIFISE PHYSIQUEMENT ET VALIDER Q
(e Log Out

Cofinancé par
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La section ”vue carte” vous permet de localiser sur la carte de la région AURA vos biens a louer
et les partenaires de PATHS qui accompagnent les locataires sur la plateforme.

p.ﬁ?ﬂg = Vuecarte me D G vy Plaste ™
A Mes annonces de
location
Vue carte

3 Vue carte

® Propnétés O || @ st parenarest () m

& Géror los
candidatures

& Gérer mes

e o
&7 Locations réussies

®& Annonces non
publiéas

@ Assistance

& Profil utilisateur

(¢ LogOut e

La section “profil utilisateur” dans le menu a gauche de 'écran vous permet de consulter vos
informations personnelles.

= Profil utilisateur wm- B Henry Plesre v
PATHS A ©

A Mes annonces de

location )

£ Informations personnelles
ofls Vue carte

Adrassa mail Nom d'wtilisateur

@ Criber une annonce
B Gérer les R
canlldiling @ Informations sur le compte
¥ Gérer mes Mambre depain Dernidre connazisn Etat &u compts
fananees mar, 24 Fév 2026 - 08:22 mer, 11 Mar 2026 - 00:11 ® AcTiF |
& Locations réussics
& Annonces non
publiées

& Actions

® Assistance

& Profil utilisateur
# Madifier le profil
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Pour vous déconnecter, cliquez sur la fleche a c6té de votre nom en haut a droite de ’écran
puis sur “ me déconnecter”.

=  Tableau de bord me B Qumm«.w

MAVIGAT RINCIPALE
MES ANNONCES CANDIDATURES REGUES CANDIDATURES REJETEE ANDIDATURES EN JURS
8 Tableau de bord
A Mes annonces de 2 o 3 o 1 o 0 o

tocation
s Vue carte
Activités récentes View 2 Activité du profil
© Créer une annonce
Sophla Novac a candidaté 3 T2 Quartier Annonce T2 Quartier
Confluences neuf avec balcon LANDLORD MATCHED . Confluences neuf avec balcon
2 VENIFIEE VINTUELLEMENT ET VALIDLE
mise & jour
5 Glvar o Annance T2 Quartier
Wstwes Confluences neuf avec balcon Annonce Studio centre-ville
VERIFIEE VIRTUELLEMENT ET YALIDEE
méso & jour L misedjour VERSFIEE PIYSIQUEMENT ET VALIDES
@ Gérer mes
annonces
&7 Locations réussies L'OIM vous a transféré la candidature d'Sophia Novac
8  aT2Quartier Confluences neuf avec balcon TRANSFERES

@ Annonces non
publiées

Annonce Studio centre-ville
8 misedjour VERMALE PIYSIQUEMENT €T VALIDER 0
(+ LogOut

=  Créer une nouvelle annonce R B 0 Henry Plerre v
Créez une nouvelle annonce d

our recevoir les candidature de locataires réfugiés autonomes

A Mes annonces de
location

s Vue carte
e

© Créer une annonce

Informations générales

Titre de l'annonce *

& Gérerles Type de propriété Chambres *
oandidetures - Aucun(e) - v - Choisir une valeur - v
[ Gérer mes
Salles de bains * Chambres
annonces
- Choisir une valeur - v

2 Locations réussies

® Annonces non Meublé/Non meublé

publiées - Aucun(e) - v

@ Assistance
la description *

£ Profil utilisateur

1- Cliquez sur « Créer une annonce ».
2- Complétez le formulaire avec:
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Le titre de 'annonce

Le nombre de piéces, de chambres et de salles de bain
La localisation

Le montant du loyer

La performance énergétique

Les équipements

N 2 2R 2

Mon document

/\ Téléchargez le document d’identité et vos factures justificatives des charges réelles du
logement.

=  Créer une nouvelle annonce m- B o Hewy Plame v

(e —

#& Mes annonces de
lacatian

1 Vue carte

© Créor une annonca

Pikoe didentité
Ajeanter un nouvesu fichier ©

EIR N i fichier chuis

& Locations réussies

@ Anncnces nam

publiéas E Coordonnées

B Asaistance

T rE— Meamira el Tilipherss

22 Profil utilisateur L1

— Les photos (Minimum 3 photos)

=  Créer une nouvelle annonce me B o Heney Piae
A Mes annonces de
location
o Vue carte B Médias

© Créer une annonce
& du logerr once.

¥ Photos du logement
Alouter un neseau fichier

& Gérer les
- s

& Gérer mes
annonces

& Locations réussies

@ Annonces non
[

® Assistance

© Profil utibisateur m - SUPPRIMER LA PROPRIETE DE LA LISTE
\

O
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3- Cliquez sur « Sauvegarder ».

Votre annonce apparait alors dans l'onglet « Mes annonces de locations ».

Toutes les annonces me D ° arwy Plosve

8 Tableau de bord

A Mos annonces de
location

s Vue carte

VERUEE PHYSIQUEMENT KT VALIOIE @ |

[

T2 Quartier Confluences neuf avec Studio centre-ville
Tion balcon 0
?
W Géror les €600
candidatures €600 imos
@ Gérer mes Voir les détadls Voir les détails

annonces

A7 Locations réussies

® Annonces non

publiées

©

A\ Elle doit maintenant étre vérifiée par ’OIM avant d’étre publiée. Vous étes recontacté par
I’équipe PATHS pour parler de votre projet locatif et procéder a une visite physique ou virtuelle
du bien. Aprés vérification, si votre bien répond aux critéeres de décence, il est publié sur la
plateforme et des locataires peuvent y candidater. Pour les agences, [’OIM ne procede pas a la
vérification des annonces publiées.
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Gérer les annonces de location

=  Gérer mes annonces wme B °Hanr\-nﬂ'&v

Cormultez et modifing vas arnonces imemobiléres

Mes annonces de location

o Vue carte

© Créer une annonce

T2 Quartier Confluences neuf avec balcon WERIPEE VIRTUELLEMENT ET YALIDEE m m
Stidio centre-vile I [ verouns § . e |

[+ LogOwi e

Dans la section “Gérer mes annonces”, consultez la liste de vos annonces publiées.

Cliquez sur « Voir » pour accéder:
— Ala description
— Au loyer
— Aux équipements

& Liste des propeiétéa Q@ e v

€600 /mois

DISPONIBLE A PARTIR DE

@ 2026.03-06

CONTACTER LE PROPRIETAIRE

Nom Henry Plerre

STATUT
Idenbfiant du bien immobalier AMANSI
Date d'inscription Mar 06, 2026
Statut de la location Vit Dhece & Approeed
T2 Quartier Confluences neuf avec balcon e
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Vous pouvez dépublier une annonce en cliquant sur «Retirer ».

PATHS [t .

A Mes annances de
lacation
Mes annonces de location

i Vue carte

T2 Quartier Canfluences neuf avec balcon VERIFRE VIRTUELLEMENT ET VALIDEE ((b vor ) J
"y
candidal i e I/-O )
il VERIFIE PHYSIUEMENT ET VALIDEE o )

tures o centre-vi (. )

O Gérer mes
annonces
& Locations réussies.

T Annonces nan
publides

@ Assistance

€8 Profil utiksateur

[+ LogOut e

Tout au long du parcours, votre annonce va changer de statut. Voici la liste des statuts possibles:

. (vous venez d’enregistrer 'annonce et 'OIM doit la valider)
. (par 'OIM)

. (par 'OIM)

. (par UOIM)

. (par UOIM)

° (par le bailleur)

° (Uannonce est en suspens, car a lissue de la visite physique ou virtuelle de

I’OIM, le bien nécessite quelques rénovations mineures vues avec le bailleur)

PATHS [ P Y-

# Mes annances de

lacation
Mes annonces de location
i Vue carte
— _
T2 Cuartier Confluences neuf avec bakcon VERIFEE VIRTUELLEMENT ET VALIDEE [0 var ) - |
-
B Gérer les -
candidatures Sidio centre-wille VERIFIEE PHYSIIUEMENT ET VALIDER (@)
s . ( |

[ Gérer mes
annonces

A& Locations réusskes.

B Anncnces nan

publides
® Assistance

& Profil utiisateur

[+ LogOut e
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A\ Une fonctionnalité est en cours de développement pour permettre & un agent immobilier de
transférer la gestion d’une annonce a un collégue de son agence en cas de congé ou de départ
permanent de la structure. L’OIM sera également en mesure de créer une annonce pour une
agence immobiliére et de la transférer a un référent de l’agence pour recevoir les candidatures.
Pour le moment, un seul référent/agent par structure pourra utiliser la plateforme.

PATHS

& Mes annances de
Iocation

s Vue carte

© Créer une annance

B Gérer les
candidatures

1 Géver mes
annonces

& Locations réussies

@ Annonces non
publiges

@ Assistance

£ Profil utilisateur

ft+ LogOut

= Geérer les candidatures

Apergu des eandidatures

m © fnssee

TITRE DE UANNORCE

O Rejeté

TRUCTURE REFERENTE

Suudio centre-ville

Studio centre-ville

T2 Quartier Canflisances nauf avoe balcon

© Rejesé:

Doasier waiidé - en atsents de confirmation par 'OIM

Dossler valdé - &n attente de confirmation ar FOIM

Dans Uonglet « Gérer les candidatures », consultez les dossiers des bénéficiaires transmis et
validés en amont par IOM.

Vous pouvez ensuite :

1- Sélectionner un candidat pour une visite en cliquant sur « Visite en cours »

2- Rejeter une candidature (vous devez indiquer un motif) en cliquant sur « Rejeter »

PATHS

# Mes annances de
location

s Vue carte

© Crier une annonce

GESTION
B Géror loc
candidatures

[ Gérer mes

annoaces
& Locations réussies

B Annonces non

publiées.
B Assistance

£ Profil utilisateur

Gérer les candidatures

Apercu des candidatures

@ fane

TITRE B LANMONCE

‘Studia centre-ville
T2 Quartior Confluonces nouf avec balcan
Studia cantre-ville
Studio centre-ville

T2 Quartier Confluances neuf avec balcon

RN Cofinancé par
ML I’Union européenne

O Rejets
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A CADA X - Saint-Etienne (hrahibg@iom.int)

R Mot assigned

R Mot assigned

R - 90.
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Apres la visite :
3- Confirmez le choix du locataire en cliquant sur « Match »

=  Gérer los candidatures me B ° Henry Plerme v
A Mos annonces de
location
Apercu des candidatures
o Vue carte
LY — pos | em——ey | (—

& Gérer les
candidatures

TITRE DE LAMNONCE possiEn STRUCTURE REFERENTE AcTions

Studio centre-vile 2 AlTest R CADA X~ Sunt-Etienne (ahibgomint)
T2 Quartior Confluences neuf avec balcon & Al Test R CADA X - Sat Etlenne (wahibisom Int) m

& Gérer mes
annonces

2 Locations réussies

® Annonces non Studio centre-ville F 3 R Not sesigred © Ampete
publides
@ Assistance Studio centre-ville 2 R Not assigned Deasiar valkst - an attente de confirmation par TDIM
& Prof utilisateur

T2 Quartier Confluences neuf avec balcon b 3 [ R Not seigred Dossier valise - en attente de confirmation par FOIM

o

/\ Le statut passe alors & « En attente de confirmation IOM »

4- Ou sivous ne souhaitez pas signer avec ce locataire apres la visite, cliquez sur « rejeter
la candidature ».

Une fois la validation effectuée par IOM, la candidature est officiellement acceptée.

Dans la section “Données”, vous pouvez extraire des données analytiques sur U'activité liée a
VOS annonces.

PATHS [l ———————— N Y P

B candidatures

35 Gérer les profils de

réfugiés
425 Gérer mon équipe
Structures partenaires* Dossier Propriétés

+ Déléguer & un

collégue

D Historique des
transferts

8 0 enregistrements 8 0 envegistrements

nneé " . .
B Données i= Voir Fannonce i= Vioir Fannonce := Voir lannonce

B Assistance

£ Profil utilisateur

"
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paTHS |l
Soumettez une demande d'assistance et nous vous répondrons prochainement

# Mes annonces de Type de support *

e Sélectionnez le type dassistance

181 Vue carte
Note *

© Créer une annonce T

N

B Gérerles -

candidatures
Capture décran 1 Capture décran 2

@ Gérermes
annonces

Choisir un fichier Aucun fichier choisi m Aucun fichier choisi

&7 Locations réussies

® Annonces non Téiéchargez une image (pa

publiées coeplés: Jpg. lneg. png. of,

% Profil Soumettre une demande d'assistance
rofil utilisateur

Utilisez 'onglet « Assistance » si vous avez besoin d’aide technique.

Vous pouvez contacter ’équipe PATHS pour faire part de votre requéte :
— Un probléme technique
— Une question concernant vos annonces
— Une question concernant une candidature
— La désactivation de votre compte utilisateur

Sélectionnez le motif de la demande et ajoutez un message explicatif.

L’équipe PATHS vous recontactera.
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